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Predgovor

Globalno delovanje organizacij, pa naj gre za pridobitne ali nepridobitne, za-
sebnealijavne, proizvodne ali storitvene, posami¢ne in neodvisne ali poveza-
ne in odvisne, manjse ali ve¢je, novoustanovljene ali tradicionalne, predsta-
vlja v sodobnih razmerah najsirse (geografski ali planetarni vidik), najobse-
znejse (nadgraditev mednarodnih in ve¢nacionalnih pristopov), najatraktiv-
nejse (prakti¢cno neomejen spekter moznosti, nacinov in tehnik), najzahtev-
nejse (popolna, svetovna konkurenca vsega) in najbolj tvegano (odkrite ali
prikrite pasti od zacetka do zakljucka posla) opravljanje dejavnosti, pri tem pa
je zamnoge organizacije globalno delovanje Ze kar neizogiben pogoj in nuja
za zagotovitev njihovega nadaljnjega obstoja in razvoja, za druge pa morda
izkoristljiva obetajoca priloznost. Internacionalizacija organizacij in dejavno-
sti, ki jih te opravljajo, pa prikazuje procesni vidik vse bolj globalnih ekonom-
skih in poslovnih razmerij.

Podrocje globalne ekonomije (ekonomski diskurz, ki ve¢ temelji na znano-
sti) zajema zunanje razmere, v okviru katerih se odvijajo globalni (mednaro-
dni) posli (managerski diskurz, ki ve¢ temelji na vescinah), in lahko odloc¢ujoce
vpliva na vse faze posameznega posla, od njegove pridobitve do izvedbe in
koné&nega izracuna uspesnosti, zato je med globalno ekonomijo (raven zuna-
njega okolja) in globalnim poslovanjem (raven podjetja) nelocljiva interaktiv-
na vez. Prav zaradi tega je treba glede na namen tega gradiva oba podrocja
smiselno zdruziti v enotno temo. Na svetovni (tj. globalni) ravni se mednaro-
dna aktivnost organizacij izraza in meri v agregiranih statisti¢cnih makroeko-
nomskih postavkah v panoZznem, nacionalnem, regionalnem ali svetovnem
obsegu, tovrstni krovni podatki pa so nato zopet v vlogi smernic za ravna-
nje posameznih organizacij v doseganju njihovih strateskih ciljev, poveza-
nih s proizvodnjo, oblikovanjem storitvene ponudbe, trgovanjem in investi-
ranjem. Ce na eni strani prinasa udeleZba organizacije v globalnih aktivnostih
skorajda neomejene poslovne moznosti in priloZznosti, pa delovanje v med-
narodnih okvirih postavlja isto¢asno tudi zahtevo po obvladovanju zaplete-
nih in nemalokrat usodnih tveganj, ki so povezana z delovanjem v tujem, po-
gosto manj poznanem okolju.

Predstavljeno gradivo, ki je napisano po nacelih interdisciplinarnosti, saj in-
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tegrirano posega na mnoga ekonomska, poslovna, organizacijska in pravna
podrogja, se prvenstveno ne osredotoca na opis splodnih znacilnosti global-
ne ekonomije, temve¢ postavlja v ospredje managementski vidik globalnih
aktivnosti, v okviru katerega se nato obravnavajo znacilnosti in posebnosti
globalne ekonomije s poudarkom na temabh, ki se v poslovni in managerski
praksi najpogosteje pojavljajo in oblikujejo management globalnega poslo-
vanja. Ta pa je tisti del tisti del strateSkega managementa, ki pomeni obvla-
dovanje globalnih trgovinskih in netrgovinskih poslov z nacrtovanjem, or-
ganiziranjem in usklajevanjem, vodenjem in nadziranjem poslovanja v med-
narodnih razseznostih ter pripravo odgovorov na vsaj stiri osnovna strateska
vprasanja po modelu globalnega poslovanja. Strnjeno receno, gradivo pred-
stavlja managerski vidik globalne ekonomije in poslovanja ali mednarodni
vidik t.i. managerske ekonomije. Ta pa na ta nacin zdruzuje uporabo spoznanj
(1) ekonomske teorije (mikroekonomija — proucevanje ekonomskega vede-
nja individualnih odlocitvenih enot, kot so potro3niki, lastniki in podjetja, - in
makroekonomija - proucevanje skupnih ali agregiranih nivojev kvantitativ-
nih podatkov o prihodkih, dohodkih, zaposlenih, porabi, investicijah, cenah
itd. oz. ekonomije kot celote) in (2) odlocevalske znanosti na temeljih ma-
temati¢ne ekonomije in ekonometrije, ki s pomocjo analiti¢nih orodij lahko
prispeva dodano vrednost k reSevanju managerskih problemov s sprejema-
njem karseda primernih odlocitev in nacinov za doseganje ciljev organizacije
in njenih udelezencev.

Vsebina tega gradiva z uvajanjem mednarodne razseznosti poslovanja do-
polnjuje in nadgrajuje znanja, ki so jih Studentiin drugi zainteresirani bralci ze
pridobili iz temeljev upravljanja in vodenja podjetij in drugih organizacij, ter
hkrati na komplementaren nacin povezuje spoznanja s tega podrocja s spo-
znanji zdrugih povezanih podrocij (strateski management in druga izvedena
ozja podro¢ja managementa). Obravnavane teme vsebujejo sodobne poseb-
nosti, ki veljajo za svetovno (globalno) dogajanje, hkrati pa tudi posebnosti,
ki so znacilne za slovenska podjetja pri njihovem vstopanju in delovanju na
globalnih trgih.

V Slovenskih Konjicah, julij 2020 Drago Dubrovski
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Medsebojna povezanost in
vplivhost globalne ekonomije
in globalnega poslovanja

1.1 Globalizacija kot enotno izhodis¢e sodobne ekonomije
in poslovanja

Z u¢inki globalizacije se zavedno ali nezavedno, nac¢rtovano ali nenacrtovano
in prostovoljno ali neprostovoljno srecujemo v poslovnem pa tudi zasebnem
zivljenju. Podjetja se ze dolgo zavedajo, da ne morejo oskrbovati le lokalnega
trga, niti tam pridobivati za svojo dejavnost potrebna materialna in nemate-
rialna sredstva, prav tako pa se povsod soocajo s konkurenco s celega sveta,
pri kateri ima vsako podjetje, ki uspesno posluje, konkurenéne prednosti iz
drugaénih virov ali drugih temeljev. Ce se podamo na dopust ali delo v tujino
ali po spletu naro¢imo izdelke za zasebno rabo, moramo upostevati pravila
in postopke, ki se uporabljajo, ko osebe ali izdelki preckajo mejo ali skupnosti
povezanih drzav. Ko brskamo po spletnih straneh ali v trgovini izbiramo med
izdelki na policah, smo pravzaprav Ze kar v virtualnem sredis¢u globalizaci-
je, saj ti prihajajo z vseh koncev sveta. Globalizacija je potemtakem povsod
prisoten dejavnik, ki neizogibno vpliva na poslovanje in Zivljenje ljudi.

Globalizacija je ve¢dimenzionalen proces, ki vklju¢uje ekonomske, politi¢-
ne, druzbene, pravne in kulturne sestavine, kakrsne skupaj tvorijo novo ka-
kovost (Svetlici¢, 1996, str. 78), v katerega so vklju¢ene drzave, organizacije in
posamezniki. Globalizacija' ima tako geografski (premagovanje razdalj) ka-
kor tudi organizacijski vidik (mednarodna integracija in koordinacija). Temelji
na zamisli, da postaja svet vse bolj homogen, razlike med nacionalnimi trgi
ne samo, da izginevajo, ampak so za nekatere trge Ze dejansko izginile, tako
da je cel svet postal »globalna vas«. Na ta nacin dogajanja na enem koncu
sveta vplivajo v najhitrejSem moznem casu na dogajanja na drugem koncu

1. Termin globalizacija (fr. mondialisation, le monde, svet) naj bi razvil T. Levitt v svojem ¢lanku,
objavljenem leta 1983 v reviji Harvard Business Review, s katerim je oznacil sodobne spremembe
v mednarodnem gospodarstvu. Po nekaterih drugih virih pa je bil ta termin v rabi e precej pred
tem (vsaj leta 1944), ekonomisti pa naj bi ga uporabili Ze vsaj v letu 1981. Ne glede na to pa je
Levitt zasluzen za njegovo popularizacijo v poslovni sferi.
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sveta. Nekateri (Deysine in Duboin, 1995, str. 612) opredeljujejo globalizacijo
tudi kot stopnjo internacionalizacije, pospeseno z mednarodno menjavo in
organizacijo podjetja, ki zasleduje »logiko odprtosti«.

O globalizaciji lahko sicer govorimo na stirih ravneh:

+ na svetovnem nivoju gre za povecano ekonomsko medodvisnost med
drzavami, ki se kaze v narasc¢ajoc¢i mednarodni menjavi izdelkov, stori-
tev, kapitala, tehnologije, informacij in znanja;

na nivoju dolocene drzave gre za obseg mednarodnih povezav gospo-
darstva neke drzave s svetovnim gospodarstvom;

na nivoju dolocene panoge se nanasa na stopnjo odvisnosti in poveza-
nosti konkuren¢nega poloZzaja take panoge iz ene drzave s konkurenc¢-
nimi panogami drugih drzav;

na nivoju dolo¢enega podjetja se nanasa na obseg Siritve ali razporedi-
tve prihodkov, sredstev in zaposlenih, ki ga podjetje doseze z udelezbo
v mednarodnih trgovinskih, investicijskih in zaposlitvenih tokovih.

Na razvoj globalizacije so vplivali Stevilni dejavniki:

« povecanje Stevila drzav, ki iz zaprtih druzbeno-politi¢nih in gospodar-
skih sistemov, ki so bili vrsto let ovira za spros¢eno trgovino (npr. drzave
Vzhodne Evrope), prehajajo na mednarodne trzne sisteme, za katere je
znacilno zmanjsanje ali ukinjanje carinskih barier;

. gospodarska intenzivnost (ekspanzija), merjena s stopnjo rasti BDP, se
preusmerja od razvitih drzav v dezele v razvoju (npr. Juzna Amerika,
Srednja in Vzhodna Azija);

« stalni in intenzivirani tehnoloski razvoj izpopolnjuje podro¢je komuni-
kacij — informacijska tehnologija, logistika in telekomunikacije;

« skokovit razvoj digitalnih tehnologij (npr. internet stvari, tiskanje 3D,
blockchain, umetna inteligenca ipd.) preoblikuje mednarodno trgovi-
no z odlocilnim vplivanjem na stroske, vrsto in sestavo mednarodnega
poslovanja;

- odpiranje (carinskih) meja za pretok izdelkov, storitev, kapitala, tehno-
logije, informacij in znanja ne prinasa samo velikih priloZznosti za pod-
jetja na novih trgih, temve¢ hkrati omogoca konkurentom, da vstopajo
na domicilne trge teh podjetij;

« povecevanje oz. spreminjanje pri¢akovanj odjemalcev (industrijskih in
individualnih) povsod po svetu (homogenizacija potreb) glede kako-
vosti izdelkov, spremljajocih storitev in cen na eni strani ter razlikovanje
(individualizacija) povprasevanja na drugi strani;

+ obstoj pomembnih regionalnih razlik glede razpoloZljivosti materialov
in izdelkov, strukture stroskov, stopnje rasti, pridobljenih ves¢in ipd.,
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kar vse pogojuje in pospesuje mednarodno izmenjavo in nastanek pri-
lagojenih oblik sodelovanja (npr. strateska zaveznistva in partnerstva).

Na vse vecjo vpetost globalizacije v ekonomske in druzbene procese je
vplivala t.i. deregulacija in liberalizacija mednarodne trgovine in finan¢nih tr-
gov, ki se kaze z odpravljanjem carinskih in drugih ovir za poslovanje zno-
traj drzave in med drzavami, olajsanim pretokom kapitala (investicij), davéno
harmonizacijo in sporazumi, drse¢imi menjalnimi tecaji in prosto konverti-
bilnostjo, medbancnim trgovanjem s svetovnimi valutami v mrezi medna-
rodnih bank in posrednikov (forex) ter koristmi iz napredka informacijsko-
komunikacijske tehnologije, s ¢Cimer se povecuje obseg potencialnih prodaj-
nih, nabavnih, finan¢nih, nalozbenih in zaposlitvenih trgov. Trgovinska libe-
ralizacija se danes odvija na ve¢ ravneh: na globalni ravni pod okriljem WTO,
na regionalni ravni z oblikovanjem regionalnih integracij in sklepanjem regi-
onalnih trgovinskih sporazumov ter na bilateralni ravni z dvostranskimi spo-
razumi.

Zarazvoj mednarodne trgovine in s tem globalizacije poslovanja imajo po-
membno vlogo razli¢ne svetovne organizacije in sporazumi, med katerimi
velja na prvem mestu navesti Splosni sporazum o carinah in trgovini — GATT
(General Agreement on Tariffs and Trade). Cilj GATT, ki je nastal po vojni leta
1948, je prizadevanje za gospodarsko rast na osnovi trzne odprtosti in pro-
ste trgovine. Svetovni trgovinski sistem se je tako razvijal v okviru serije trgo-
vskih pogajanj, t.i. krogov (angl. rund),* tako da so se pod okriljem GATT od
leta 1948 carinske ovire v mednarodnem trgovanju stalno zmanjsevale. Leta
1995 je bila ustanovljena $e Svetovna trgovinska organizacija (World Trade Or-
ganisation — WTO), ki danes (2020) zajema 164 drzav ¢lanic (vkljucene so vse
gospodarsko pomembne drzave, od leta 2012 tudi Rusija), ki skupaj predsta-
vljajo 98 % svetovne trgovine (ve¢ kot 20 drzav pa se $e pogaja za vstop). WTO
je kot najve¢ja mednarodna gospodarska organizacija nadomestila GATT kot
institucijo, GATT kot sporazum pa je dopolnila $e s storitvami in intelektualno
lastnino ter ga vkljucila v svoje cilje delovanja.

Glavni namen WTO je zagotavljanje tekoce in ¢im bolj proste mednaro-
dne trgovine, ima pa tudi druge podrobnejse cilje in koristi za udelezence:?

2. Prvih pet krogov v obdobju 1947-1962 je znizalo povprecne carine za 36 %, Kennedyjeva
runda v obdobju 1964-1967 za nadaljnjih 37 %, Tokijska runda v obdobju 1973-1979 za 33 % in
Urugvajska runda v obdobju 1986-1994 Se za 38 %. V letu 2017 je sicer povpre¢na ponderirana
svetovna carina znasala 2,6 %.

3. Zaradi razli¢nih ekonomskih, zgodovinskih, druzbenih, politi¢nih in drugih okoliscin se se-
veda tudi WTO srecuje s Stevilnimi odprtimi vprasaniji in izzivi, ki zahtevajo obilico spretnosti v
pogajanjih med posameznimi drzavami, kot je npr. podro¢je regionalizma oz. regionalnih trgo-
vinskih sporazumov, podrocje okolja, podrogje investicij, podro¢je konkurence preskrbe in po-
enostavitve postopkov, podrocje spletne trgovine ter podro¢je standardov ravnanja z delovno
silo.

15



promocija miru, konstruktivno reSevanje nesporazumov, postavitev pravil, ki
vsem omogocajo lazje delovanje, svobodnejsa trgovina zniZuje Zivljenjske
stroske, omogoca vecjo izbiro izdelkov in vrst kakovosti, trgovina naj dviguje
dohodke prebivalstva in stimulira ekonomsko rast, osnovna nacela naj pove-
Cujejo zZivljenjsko ucinkovitost, vlade morajo biti zasc¢itene pred lobiranjem,
pri Cemer transparenten sistem pozitivno vpliva na ugled lokalne politike. V
okviru trgovskih pogajanj (krogov), ki so bila v zaetku bilateralna, kasneje pa
multilateralna, so se postopoma znizale carinske stopnje v mednarodni me-
njavi s povprecno 40 % (1947) na danasnjih 2-3 % (precej manj pri kmetijskih
izdelkih).

V poslovnem smislu je globalizacija stanje mednarodnih trgovinskih, in-
vesticijskih, finan¢nih in ¢loveskih tokov, v katere se s svojimi aktivnostmi
vklju€uje vedno vec regij, drzav in podjetij ter izdelkov, storitev, tehnologi-
je, znanja, informacij in kapitala, ki na ta nacin tvorijo globalni trg, ¢eprav Se
vedno z lokalnimi posebnostmi, do katerega lahko bolj ali manj prosto do-
stopajo zainteresirani udelezenci. Globalizacija pa ne pomeni, da si odjemalci
povsod po svetu Zelijo enake modele, stile in izvedbe izdelkov ter storitvene
ponudbe. Prej nasprotno. Globalizacija vpliva na homogeniziranje potreb in
povprasevanja po skupinah izdelkov, proizvajalci pa morajo na to odgovoriti
z individualizacijo ponudbe, ce se zZelijo v globalni konkuren¢nosti ustrezno
pozicionirati. Na ta nacin se (med ostalim) povecuje variabilnost (diferencira-
nost) izdelkov, njihovi zivljenjski cikli pa se stalno zmanjsujejo.

Z globalizacijo mednarodnega poslovanja oz. globalno internacionalizaci-
jo, s katero se izgubljajo ali zamegljujejo meje med drzavami ali regionalnimi
podrogji in s tem klasi¢na definicija geografskega izvora izdelka (storitve), se
spreminjajo tudi dimenzije procesa konkuriranja. Globalizacija je danes ne-
izogibno izhodisce, ki ga morajo podjetja pri svojem poslovanju upostevati,
ne glede na to, kak3na je stopnja njihove internacionalizacije, kak3en je na-
¢in prisotnosti na trgu in gospodarsko ali celo negospodarsko podrogje, na
katerem delujejo.

Posledi¢no pa se istoCasno prav zaradi tega intenzivira konkurencni boj, v
katerega se vklju¢ujejo tekmeci iz celega sveta. Ce smo v poslovnem smislu
v podjetju navduseni nad globalizacijskimi vplivi, ker so se razsirile moznosti
plasmaja nasih izdelkov in storitev tudi na trge, ki so v preteklosti veljali za
Ze kar hermeti¢no zaprte ali pa so bile za njih znacilne kvantitativne in pro-
ceduralne ovire* (= pozitivno), pa bomo manj navduseni z recipro¢nim ucin-
kom, ko lahko konkurenti s celega sveta sedaj lazje vstopajo na naSe domicil-
ne, tradicionalne ali varovane trge (= negativno). Prav iz takSnega dualnega

4. Preden je Kitajska vstopila v WTO (2005), je bila v letu 1992 njena povprecna carina za uvoz
izdelkov 45,6 %, po vstopu v WTO pa je padla le na 6,9 %, sedaj pa je povprecna ponderirana
carina 3,8 %.

16



ucinka globalizacije izhajajo ponekod divergentna mnenja o koristi takSnega
pojava.

Na ravni podjetij globalizacija trgov in konkurence sili podjetja h globalni
ucinkovitosti na podro¢ju posameznih funkcij (Jurde, 1996, str. 89-90):

na podrocju nabave: ustvarjanje globalne mreZze dobaviteljev, ki po-
gosto vodi k racionaliziranju Stevila dobaviteljev, sistemizacijo nabav
in prenos razvoja komponent na klju¢ne dobavitelje ter povecevanje
pogajalske pozicije do dobaviteljev;

na podrodju raziskav in razvoja (R&R): ustvarjanje strateskih povezav
s konkurenti in dobavitelji, skupni projektni teami za bazi¢ni razvoj,
standardiziranje komponent, simultani inzeniring in lociranje razvojnih
enot blizu trga (odzivnost na zahteve odjemalcev na klju¢nih trgih);
na podro¢ju proizvodnje: racionaliziranje proizvodnih obratov, prena-
$anje manj zahtevne proizvodnje in sestave v drzave s cenejSo delovno
silo, osredotocanje zahtevnih faz proizvodnje na lokacijah z ustrezni-
mi potenciali, delitev proizvodnje na posamezne faze in globalno opti-
miranje (z vidika nabavnih cen, proizvodnih stroskov, uvoznih dajatev
za kon¢ne izdelke in polizdelke, transportnih stroskov, sistema lokalnih
spodbud in menjalnih tecajev);

na podro¢ju finan¢ne funkcije: optimiranje denarnih tokov in izkori-
$¢anje razlik v ceni kapitala (obrestne mere), optimiranje (zniZzevanje)
obdavcenja premozZenja in dobicka s sistemom transfernih cen, izkori-
$¢anje lokalnih financnih virov za nalozbe, zavarovanje pred spremem-
bami intervalutarnih razmerij in izkoris¢anje pozitivnih razlik v tecajih
valut itd,;

na podro¢ju marketinga: globalna koordinacija in integracija aktivnosti
(blagovne znamke, promocija) in lokalno prilagajanje (prodajna mreza
in servis odjemalcem), izkoris¢anje prednosti globalnega trga, ustvar-
janje mocne trZzne pozicije na vseh klju¢nih trgih;

na podrocju ¢loveskih virov: zaposlovanje lokalnega osebja (prilagaja-
nje poslovanja lokalnim pogojem), krozenje strokovnjakov med razli¢-
nimi enotami v svetu (nacrtovanje karier), izobrazevanje in usposablja-
nje za delo v okolju razli¢nih kultur, globalna mobilnost in prilagodlji-
vost delovanja v okolju razli¢nih kultur.

Globalizacija je poslovna usmerjenost, temeljeca na premisi, da postaja
svet bolj homogen, razlike med nacionalnimi trgi pa ne samo, da bledijo,
temvec za posamezne izdelke celo povsem izginjajo. Posledi¢no pa morajo
trzniki globalizirati njihove strategije po posameznih trgih ali segmentih na
teh trgih, da pridobijo prednosti, izvirajoce s podrocja trga, stroskov, okolja
in konkurenc¢nih dejavnikov (Czinkota in Ronkainen, 1996, str. ix). Vzporedno
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z globalno decentralizacijo, ki zagotavlja odzivanje podjetja na zahteve v lo-
kalnem okolju, kjer deluje, poteka na drugi strani tudi globalna integracija, ki
zagotavlja globalno ucinkovitost in zniZzevanje (fiksnih) stroskov zaradi eko-
nomije obsega na vseh prej navedenih funkcijskih podrogjih.

Posledica povecanega vpliva globalizacije na (spremenjeno) delovanje or-
ganizacij je vendarle razli¢na in se ne pojavlja povsod na enak nacin in v istem
casovnem obdobju. Na mnogih podrogjih bo mogoce doseci globalno konku-
renénost s koncentracijo sredstev (resursov, potencialov) dveh ali ve¢ poveza-
nih podjetij v obliki strateskih poslovnih, lastninskih, interesnih ali pogodbe-
nih povezav, drugod s prilagajanjem obsega poslovanja in Stevila zaposlenih
(angl. down-, up-, right-sizing), ponekod pa z opusc¢anjem proizvodne funkci-
je, njeno selitvijo na geografska podrocja z nizjo ceno delovne sile (dislokaci-
ja proizvodne funkcije, angl. offshoring) ter najemom zunanjih proizvodnih in
drugih storitev (angl. outsourcing), drugod spet z zagotavljanjem razvoja na
osnovi diverzifikacije itn. Globalizirano poslovno okolje zahteva od podijetij
stalno (evolucijsko in revolucijsko) posodabljanje njihovih strategij, poslov-
nih modelov, prenavljanje tehnologij in inovativhe managementske pristo-
pe. Globalizacija je namre¢ enotno izhodis¢e sodobne mednarodne ekonomije
in poslovanja.

1.2 Stalna rast svetovne trgovine kot kvantitativni izkaz globalizacije
Razli¢ni statisti¢ni numeri¢ni, pa tudi atributivni podatki izkazujejo vse vec-
jo povezanost in soodvisnost posameznih nacionalnih gospodarstev v »glo-
balni mreZi« in hkrati dokazujejo permanenten proces naras¢anja obsega (in
vrst) mednarodne menjave (trgovine), v katero se vkljucuje vedno vec drzav,
vedno vec podjetij ter vedno vec izdelkov, storitev, kapitala, tehnologije, in-
formacij in znanja.

Vrednost svetovne blagovne in storitvene trgovine je znasala v letu 1980
42,1% svetovnega BDP, v letu 2010 pa ze 58,0 % BDP, vrednost neposrednih
tujih investicij je leta 1980 dosegla 6,5%, leta 2010 pa Ze 21,8 % BDP, tevilo
tujih delavcev se je povecalo z 2,4 % svetovne populacije v letu 1965 na 3%
vsega prebivalstva (Baudrand in Henry, 2012, str. 154). Leta 1967 je bila vred-
nost vhodnih inizhodnih neposrednih nalozb vseh drzav le 7,8 % svetovnega
BDP, leta 2005 pa Ze 46,6 % (Dunning in Lundan, 2008, str. 35). Mednarodni tu-
rizem, ki prispeva Ze 10 % svetovnega BDP in 8 % svetovne zaposlenosti, se je
razsiril od 25,3 mio turistov v letu 1950 na 900 mio turistov v letu 2008, v letu
2018 pa je bilo zabelezenih zZe 1,4 mlird prihodov turistov, najvec iz Kitajske,
Nemcije, ZDA, V. Britanije in Poljske, turizem pa celo raste precej hitreje od
svetovne trgovine. V 25 letih se je tako Stevilo turistov potrojilo, njihova pora-
ba pa povecala za petkrat (1300 mlrd USD). Po izjemno visoki stopnji narasc¢a
Stevilo svetovnih migrantov, ki zajema 250 mio oseb ali 3% svetovne popu-
lacije (za primerjavo leta 1965 75 mio, leta 1975 85 mio, leta 1985 105 mio, leta
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Slika 1.1 Razmerje med letno stopnjo rasti svetovne blagovne trgovine in stopnjo rasti BDP

1990 120 Mio, leta 1995 164 mio, leta 2003 175 mio, leta 2013 215 mio in leta 2015
232 mio migrantov (Balaresque in Oster, 2017, str. 79). Skokovito se povecuje-
jo tudi migracije in izmenjave Studentov. Nekateri nadaljnji kljucni statisti¢ni
podatki o naras¢anju mednarodne izmenjave izdelkov in storitev so razvidni
iz preglednic 1.1-1.5.

Na sliki 1.1 je po posameznih letih predstavljen koli¢nik (mnogokratnik)
med stopnjo rasti svetovne blagovne trgovine, ki je v obdobju 1981-2018 zna-
sala povprecno 6%, in stopnjo rasti BDP, ki pa je v istem obdobju znasala
povprecno 3%, ki prikazuje, kolikokrat ve¢ja je bila rast blagovnega izvoza
od rasti BDP v posameznem letu (v letu 2009 sta bili obe stopnji negativni:
-2,6 % in -0,4 %), kar pomeni, da se v mednarodno izmenjavo vkljucuje vse
ve¢ podrocij, drzav, podjetij ter izdelkov in storitev (iz slike pa je med drugim
razviden ucinek financne krize v letu 2009, ki pa je bila v letu 2012 v glavnem
Ze odpravljena), saj so »dodatni« proizvedeni izdelki in storitve (kot rast BDP)
pretezno namenjeni mednarodni menjavi. Po za¢asnem upadu svetovne bla-
govne trgovine v letu 2009 zaradi posledic finan¢ne krize pa ta zoper naras¢a
po podobni stopnji kot BDP, saj sta v obdobju 2018-2008 svetovni BDP in bla-
govna trgovina oba narasla za 26 % (World Trade Organization, 2019, str. 10),
kon¢ni podatki zgolj za leto 2018 pa kazejo na 3,0-odstotno rast blagovne tr-
govine pri 2,9-odstotni rasti BDP). Se vi3jo stopnjo rasti pa v istem obdobju
izkazujejo komercialne storitve (zgolj storitve IKT so v letu 2018 porasle za
17 %). Vedja stopnja rasti izvoza od stopnje rasti BDP je kvantitativni izkaz (in
dokaz) globalizacije ter internacionalizacije podjetij in dejavnosti.

Svetovni blagovni izvoz (statisti¢no je seveda na svetovni ravni enak sku-
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Preglednica 1.1 Svetovni blagovni izvoz po regijah in izbranih drzavah v obdobju 1948-2017

Postavka 1948 1953 1963 1973 1983 1993 2003 2018
Skupaj (mlrd USD) 59 84 157 579 1.838 3.688 7.379 18.919
Skupaj (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Severna Amerika 281 248 199 173 168 179 158 13,6
ZDA 21,6 14,6 14,3 12,2 11,2 12,6 9,8 8,8
Kanada 5,5 5,2 4,3 4,6 4,2 3,9 3,7 2,4
Mehika 0,9 0,7 0,6 0,4 1,4 1,4 2,2 2,4
Juznain Srednja Amerika 11,3 9,7 6,4 4,3 4,5 3,0 3,1 3,4
Brazilija 2,0 1,8 0,9 1,1 1,2 1,0 1,0 1,3
Cile 0,6 0,5 0,3 0,2 0,2 0,2 0,3 0,4
Evropa 35,1 39,4 47,8 50,9 43,5 45,3 45,9 37,6
Nemcija (ZRN 1948-1983) 1,4 5,3 93 11,7 92 103 10,2 8,2
Nizozemska 2,0 3,0 3,6 4,7 3,5 3,8 4,0 3.8
Francija 3.4 4,8 52 6,3 52 6,0 5.3 31
Velika Britanija 11,3 9,0 7,8 5.1 5.0 4,9 4,1 2,6
Drzave Commonwealth in CIS - - - - - 1,7 2,6 3.4
Afrika 7.3 6,5 5,7 4,8 4,5 2,5 2,4 2,4
Juznoafriska republika 2,0 1,6 1,5 1,0 1,0 0,7 0,5 0,5
Srednji Vzhod 2,0 2,7 3,2 4,1 6,7 3,5 4,1 6,0
Azija 14,0 13,4 12,5 149 191 26,0 26,1 33,6
Kitajska 0,9 1,2 1,3 1,0 1,2 2,5 59 13,1
Japonska 0,4 1,5 3,5 6,4 8,0 9,8 6,4 3,9
Indija 2,2 1,3 1,0 0,5 0,5 0,6 0,8 1,7
Avstralija in Nova Zelandija 2,9 2,3 2,2 1,6 1,4 1,5 1,4 1,6
EU - - 24,5 37,0 31,3 37,3 42,8 34,3
Bivia Sovjetska zveza 2,2 3,5 4,6 3,7 5,0 - - -
Clanice GATT/WTO 63,4 696 750 841 77,0 89,0 943 979

Opombe Povzeto po World Trade Organization (2019, str. 98).

pnemu uvozu) se torej skokovito povecuje, tako da znasa (2017) ze prek 17.000
mird USD, spreminjajo pa se tudi delezi posameznih drzav. V zadnjih 50 letih
so bila najhitreje rastoca izvozna gospodarstva iz Azije, katere delez je v za-
Cetku 60. let v svetovni trgovini znasal le 14 %, v letu 2017 pa Ze 34 % (skupaj z
Avstralijo in Novo Zelandijo). Kot ze prej omenjeno, delez drzav ¢lanic WTO,
znasa 98,3 % vsega blagovnega izvoza. Evropske drzave $e vedno najvec trgu-
jejo med seboj, vendar pa za te vse bolj naras¢a pomen azijskih trgov, azijske
drzave pa po obsegu priblizno enako trgujejo z Evropo in Severno Ameriko.

Iz preglednic je razvidno, da tri drzave (Kitajska, ZDA in Nem¢ija) prevladu-
jejo® tako na strani uvoza (skupaj 31,5%) kakor tudi izvoza izdelkov (30,2 %),

5. Velike in gospodarsko hitrorastoce drzave v zadnjih 20 letih poimenujemo s kratico BRICS
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Preglednica 1.2

Najvedji izvozniki v svetovni blagovni trgovini v letu 2017

(1 (2 (3) () (1 (2 (3) (4
1. Kitajska 2.263 12,8 16. Rusija 353 2,0
2. ZDA 1.547 8,7 17. Spanija 321 1,8
3. Nemdija 1.448 8,7 18. Tajvan 317 1,8
4. Japonska 698 3,9 19. Svica 300 1,7
5. Nizozemska 652 3,7 20. Indija 208 1,7
6. Juzna Koreja 574 3,2 21. Tajska 237 1,3
7. Hong Kong 550 3,1 22. Poljska 231 1,3
8. Francija 535 3,0 23. Avstralija 231 1,3
9. ltalija 506 2,9 24. Savdska Arabija 218 1,2
10. Velika Britanija 445 2,5 25. Malezija 218 1,2
11. Belgija 430 2,4 26. Brazilija 218 1,2
12. Kanada 421 2,4 27. Vietnam 214 1,2
13. Mehika 409 2,3 28. Ceska 180 1,0
14. Singapur 373 2,1 29. Indonezija 169 1,0
15. Zdruzeni arabski emirati 360 2,0 30. Avstrija 168 0,9

Opombe Naslovi stolpcev: (1) rang, (2) izvoznik, (3) vrednost (v mlrd USD), (4) delez (v odstot-
kih). Povzeto po World Trade Organization (2018, str. 124).

Preglednica 1.3 Najvecji uvozniki v svetovni blagovni trgovini v letu 2017

(1 (2 (3) () (1 (2 (3) (4
1. ZDA 2.410 13,4 16. Singapur 328 1,8
2. Kitajska 1.842 10,2 17. Svica 260 1,5
3. Nemdija 1.167 6,5 18. Zdruzeni arabski emirati 268 1,5
4. Japonska 672 3,7 19. Tajvan 259 1,4
5. Velika Britanija 644 3,6 20. Rusija 238 1,3
6. ltalija 625 3,5 21. Turdija 234 1,3
7. Hongkong, Kitajska 500 3,3 22. Poljska 230 1,3
8. Nizozemska 574 3,2 23. Avstralija 229 1,3
9. Juzna Koreja 478 2,7 24. Tajska 223 1,2
10. ltalija 453 2,5 25. Vietham 212 1,2
11. Indija 447 2,5 26. Malezija 195 1,1
12. Kanada 442 2,5 27. Avstrija 176 1,0
13. Mehika 432 2,4 28. Ceska 162 0,9
14. Belgija 403 2,2 29. Brazilija 157 0,9
15. Spanija 351 1,9 30. Indonezija 157 0,9

Opombe Naslovi stolpcev: (1) rang, (2) uvoznik, (3) vrednost (v mird USD), (4) delez (v odstot-
kih). Povzeto po World Trade Organization (2018, str. 124).

(Brazilija, Rusija, Indija, Kitajska in Juzna Afrika), ki pa sicer niso formalno povezane v nobeno
integracijo, ceprav je njihovo medsebojno gospodarsko in finanéno sodelovanje zelo intenzivno.
Skupina obsega kar 41% svetovnega prebivalstva, 25 % ozemlja, njihov delez v svetovnem BDP je
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Preglednica 1.4 Najvedji izvozniki Preglednica 1.5 Najvegji uvozniki

v svetovni trgovini v svetovni trgovini

komercialnih storitev komercialnih storitev

v letu 2017 v letu 2017
(1) () (3 () (1) () (3) ()
1. ZDA 762 14,4 1. ZDA 516 10,2
2. Velika Britanija 347 6,6 2. Kitajska 464 9,1
3. Nemcija 300 5,7 3. Nemdija 322 6,3
4. Francija 248 4,7 4. Francija 240 4,7
5. Kitajska 226 4,3 5. Nizozemska 211 4,2
6. Nizozemska 216 4,1 6. Velika Britanija 210 4,1
7. lrska 186 3,5 7. lrska 199 3,9
8. Indija 183 3,5 8. Japonska 189 3,7
9. Japonska 180 3,4 9. Singapur 171 3,4
10. Singapur 164 3,1 10. Indija 153 3,0

Opombe Naslovi stolpcev: (1) rang, (2) izvo- Opombe Naslovi stolpcev: (1) rang, (2) uvo-
znik, (3) vrednost (v mlrd USD), (4) delez (vod-  znik, (3) vrednost (v mlrd USD), (4) delez (v od-
stotkih). Povzeto po World Trade Organization  stotkih). Povzeto po World Trade Organization
(2018, str. 126). (2018, str. 126).

Ceprav so ZDA za razliko od drugih dveh drzav vegji uvoznik kot izvoznik iz-
delkov,® to negativno razliko (zunanjetrgovinski primanjkljaj)’ pa delno na-
domescajo z dale¢ najvedjim delezem izvoza storitev, v katerih pa je tudi pra-
viloma ve¢ dodane vrednosti. Svetovno trgovino po vrednosti tako sestavlja-
jo v obsegu 63 % proizvodni izdelki, 22 % storitve in 15% primarni izdelki.

Ce je za preteklo obdobje znacilna stalna rast svetovne trgovine, ki v pov-
precju presega rast svetovnega BDP, pa razmere, v katerih se mednarodno
poslovanje kvantitativno in kvalitativno Siri, po posameznih obdobjih niso
enake, kot ugotavljajo analitiki svetovalnega podjetja A.T. Kearney.

Razli¢ne napovedi kaZejo Se na nadaljnjo rast svetovne trgovine - in po-
sledi¢no globalizacije -, ¢eprav bodo ocitno vzvodi za tak3no rast drugacni,
kot pa so veljali v preteklosti. Globalizacijo je treba analizirati kot tiso¢leten
geohistoricen proces, ki ni niti mehanski niti linearen, razvija pa se s fazami
pospesevanja in stabiliziranja (Carroué, 2018, str. 13).

Izkazana globalizacija na podro¢ju proizvodnje in ponudbe izdelkov in sto-

znasal 23,2 % (po pariteti kupne moci celo 33 %). Drzave BRICS poleg visoke gospodarske rasti in
obseznih investicij izkazujejo Se visoke letne stopnje rasti uvoza, kar bi moralo dodatno ohrabriti
izvozno usmerjena podjetja. Gospodarska rast teh drzav tudi v obdobju svetovne krize (2008—
2011) je vplivala na to, da se velika gospodarska in finan¢na kriza ni razvila $e v moc¢nejso stopnjo.

6. Najvecja izvozna podjetja v ZDA v letu 2015 so bili po vrednosti Apple Computer (delez
izvoza 65 %), General Electric (55 %), Ford Motors (38 %), Procter & Gamble (63 %), General Motors
(32%), IBM (53 %), Alphabet Inc. (54 %), Johnson & Johnson (49 %), Hewlett-Packard (62 %), Pfizer
(56 %) in Microsoft Corp. (57 %).

7.Vec o tem v poglavju o placilni bilanci.
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Preglednica 1.6 Klju¢ni vplivni dejavniki na mednarodno trgovino v zadnjih 30 letih
po analizi A.T. Kearney

Preteklih 20 let Danes Naslednjih 10 let
Makroekonomski dejavniki
Svetovni BDP (+) Hitra rast (-) Recesija Ponovna rast po nizjih

Prosta trgovina

Primerjalna
prednost

Pogoiji
financiranja

Devizni tecaji

Informacijska
tehnologija

Outsourcing

TrZzno usmerjeno
politi¢no okolje

nacionalnih trgov
(+) Odpiranje, tudi s
pomoc¢jo WTO

(+) Visoka (nizki
stroski dela (Kitajska)

(+) Lahko dostopni

(+) Stabilni z nekaj
izjiemami (nizka
vrednost azijskih
valut)

(+) Revolucionarne
spremembe

(+) Razcvet, viden kot
»neomejeni
potencial«

(+) Odpiranje
Daljnega Vzhoda in
Vzhodne Evrope

(-) Znaki vracanja
protekcionizma

Rast stroskov dela in
cen nepremicnin
omejuje prednosti
(-) Resni kreditni kr¢
vpliva na trgovino in
nalozbe

(-) Nestabilni in
negotovi zaradi
konfliktnih
monetarnih politik
(+) Se vedno $tevilne
neizkoris¢ene
priloznosti

Soocenje z
omejitvami

(+) Stabilno

stopnjah

Negotovo, odvisno od
ekonomskih pogojev
Nadaljevanje
omejevanje

Ponovna izgradnja
zaupanja in izboljSanje
premozenjskih bilanc
Pocasno stabiliziranje
z jacanjem azijskih
valut

(+) Nadaljnji razvoj
tehnologije

(+) Nadaljnje
moznosti v izbranih
segmentih

Tezko predvidljivo, ¢e
se bodo ekonomske
teZzave nadaljevale

Mikroekonomski dejavniki

Transportni
stroski

Deregulacija

Industrijska
konsolidacija

Infrastruktura

(+) Nizki

(+) Deregulacija in
privatizacija na
svetovni ravni

(+) Pretezno
horizontalna med
konkurenti

(-) Visoke nalozbe,
pogosto brez
zadovoljitve
povprasevanja

(+) Najnizji zaradi
preseznih zmogljivosti
in nizke cene nafte
Dvom glede
deregulacije in
kapitalskih trgov

(=) Presezne
zmogljivosti

(+) Padec nalozb
zaradi zmanjsanega
pritiska na
infrastrukturo

(-) Dolgoro¢no
naras¢anje

(+) Ne pricakuje se
vrnitev k povojni
regulaciji in
drzavnemu lastnistvu
Stopenjsko
naras¢anje, vendar
manj drzno

Drzavne vzpodbude
za izboljsanje
infrastrukture v
mnogih drzavah

(+) pozitivni, () negativni. Povzeto po Tasiaux (2009).

ritev je interaktivno povezana z globalizacijo financ oz. financ¢nih trgov. Po-
drogje financ, ki je postalo izrazito aktualno v zadnjih letih zaradi pojava glo-
balne financne krize, prav tako vpliva na povecano globalizacijo proizvodnih
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in storitvenih tokov, poslovanja in podjetij. »Globalizacija finan¢nega kapi-
talizma« se kaZze v ve¢jem prilagajanju posameznim transakcijam, z novimi
finan¢nimi produkti, novimi finan¢nimi inStrumenti in igralci na svetovnem
trgu, povecanim delezem mednarodnega financiranja posameznih poslov
ter intenzivnimi kapitalskimi zdruzitvami in prevzemi na globalni ravni (Wolf,
2007).

Sodobna »finan¢na globalizacija« se kaze na 10 nacinov: internacionaliza-
cija kreditov, razvoj trga tveganj (z uvajanjem novih finan¢nih produktov),
financni trgi zavzemajo vedno vedji delez v primerjavi z ban¢nimi krediti,
povecuje se delezZ izpeljanih produktov (derivati), ki pospesujejo investicije,
nadzor nad njimi pa je otezen, pomembno tezo imajo offshore finan¢ni cen-
tri, meje aktivnosti finan¢nih institucij (banke, investicijski skladi, spekulativni
skladi ipd.) so velikokrat zamegljene, banke teZijo k diverzifikaciji dejavnosti
in pogosto delujejo kot posrednik na finan¢nih trgih, kar pa iz bilanc ni ve-
dno razvidno, vloga institucionalnih investitorjev (zavarovalnice, spekulativ-
ni skladi itd.) prav tako narasca, naras¢ajo kapitalske povezave med bankami,
ki oblikujejo finan¢ne konglomerate, v katerih je zdruZzeno ban¢nistvo, bor-
znistvo in zavarovalnistvo, dejavnosti finan¢nih in nefinanénih akterjev se vse
bolj prekrivajo, saj pri slednjih narasc¢a delez finan¢ne dejavnosti (Chavagne-
ux, 2008). Pretirana in nenadzorovana globalizacija finan¢nega kapitalizma
pa je bila na drugi strani vzrok za zacetek velike svetovne financne krize v letu
2008, ki se je sprozila s tezavami trga ameriskih hipotekarnih kreditov, ta pa je
prakti¢no - z nekaj iziemami - dosegla vse predele sveta, finan¢na kriza pa je
zaradi interaktivne in soodvisne povezanosti s proizvodno sfero z zamikom
vplivala na pojav gospodarske krize.

Nekateri uveljavljeni instituti so razvili lastne metode za merjenje stop-
nje globalizacije. Tako je npr. Center za raziskovanje konjunkture (nem. Ko-
njunkturforschungsstelle - KOF) iz Zricha oblikoval t.i. KOF indeks globaliza-
cije, ki v 25 proucevanih postavkah pokriva ekonomsko (menjava izdelkov,
storitev in kapitala), socialno (Sirjenje idej, informacij in znanja) in politi¢no
dimenzijo (razprsitev vladnih politik) globalizacije. Po tem indeksu je med
evropskimi drzavami najvisje uvrs¢ena Belgija (indeks 92,1), sledijo pa Avstrija
(91,4), Svedska (90,0), Svica (88,6), Danska (88,4), Nizozemska (88,4), V. Brita-
nija (86,7), Ceska (85,5), Francija (85,4) in Finska (84,4) (Grgi¢ in Bilas, 2008, str.
660).

Zaradi relativno majhnega nacionalnega gospodarstva Slovenija seveda
po obsegu ne more biti pomembnejsi igralec na svetovnem trgu. V letu 2018
je Slovenija izvozila za 30,9 mird EUR blaga (leta 2009 16,3 mlrd EUR), uvozila
paje za30,7 mird EUR blaga (v letu 2009 17,3 mird EUR), v letu 2018 je presezek
v blagovni menjavi s tujino zna3al 151,7 mio EUR.2

8. Opozoriti je treba, da je k dvomestni rasti blagovne menjave v letu 2019 prispevala menjava
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Preglednica 1.7 Gibanje slovenskega izvoza in uvoza v obdobju 2009-2018

Postavka 2009 2010 2011 2012 2013
(a) 16.269.340 18.639.344 20.999.296 21.060.685 21.548.704
(b) 17.275.937 20.100.589 22.555.089 22.077.660 22.114.150
() -1.006.597 -1.461.245 -1.555.794 -1.016.975 -565.446
(© 94 93 93 95 97
Postavka 2014 2015 2016 2017 2018
(a) 22.935.649 23.940.020 24.970.786 28.265.070 30.857.716
(b) 22.580.164 23.304.943 24.111.658 27.606.242 30.706.005
(0 355.485 635.077 859.129 658.829 151.711
(€) 102 103 104 102 102

Opombe Naslovi vrstic: (a) izvoz (1000 EUR), (b) uvoz (1000 EUR), (c) trgovinska bilanca (1000
EUR), (¢) pokritost uvoza z izvozom (v odstotkih).

Slovenska podjetja na tujih trgih (23.177 izvoznikov s 384.000 zaposleni-
mi)® dosezejo okoli 42% vseh prihodkov (33,1% v EUR in 8,8 % izven EUR v
letu 2018). Vrednostno so najvec (53 %) na tuje trge izvozila podjetja iz pre-
delovalne industrije, ki skoraj 72 % celotnega prometa ustvarijo v tujini, med
katerimi prevladuje proizvodnja cestnih vozil, proizvodnja elektri¢nih stro-
jev in naprav, proizvodnja medicinskih in farmacevtskih izdelkov, proizvod-
nja industrijskih strojev itn. Medtem ko je industrija dokaj izvozno usmerjena
(klju¢ni problem je v povpre¢ju v prenizki dodani vrednosti na zaposlene-
ga), so storitve pretezno usmerjene na domaci trg (najvedji delez izvoza med
prihodki belezi dejavnost prometa in skladis¢enja 47 % ter financ¢na in zava-
rovalniska dejavnost 59 %), kar kaZe na njihovo relativno Sibko mednarodno
konkurencnost. Izvozna usmerjenost, ki dokazuje globalno konkuren¢nost,
ima tudi druge ucinke.

V preglednici 1.8 so prikazani nekateri nadaljnji kazalniki, iz katerih je prav
tako mogoce razbrati, da se tudi Slovenija vse intenzivneje vkljucuje v med-
narodno izmenjavo, pa tudi, kje so tista podro¢ja, kjer pa stopnje vkljucevanja
zaostajajo, predvsem ko gre za neposredne nalozbe. Slovenija namre¢ ni pri-
poznana kot atraktivna lokacija za tuje vlagatelje, na kar pa imajo velik vpliv
tudi politi¢ni razlogi in motivi. V letu 2019 so tuje neposredne nalozbe v Slo-
veniji dosegle raven 15,96 mird EUR, po izvorni drzavi tujega lastnika prevla-
dujejo nalozbe iz Avstrije, Luksemburga, Svice, Nem¢ije, Italije in Nizozemske.
Delez tujih podjetij sicer rahlo narasca (5,8 % vseh podjetij v letu 2018 in 4,3 %

medicinskih in farmacevtskih izdelkov zaradi izgradnje novega velikega distribucijskega centra
logisticnega podjetja Kuehne & Nagel na Brniku, kamor prihajajo in odhajajo izdelki v glavhem
evropskih farmacevtskih proizvajalcev.

9. Najvedji slovenski izvozniki po dosezenih prihodkih v tujini v letu 2018 so bili: GEN-1, Re-
voz, Krka, Lek, HSE, Belektron, Impol, Adria Mobil, Hella Saturnus, SIJ Acroni, Sandoz, Talum, LTH
Castings, BSH, TAB, AquafilSlo, Geoplin, Cimos, Carthago in Odelo.
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Preglednica 1.8 Primerjalna razmerja razli¢nih vidikov vklju¢evanja Slovenije
v globalno poslovno okolje

Kazalnik 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

(a) 66,1 572 643 704 73,7 745 758 769 778 829
(b) 68,0 55,4 62,9 68,5 68,9 69,0 68,4 68,4 68,6 73,2
(0) 556 456 523 580 588 594 596 60,0 59,9 644
(€) 11,5 10,7 11,3 11,5 12,2 12,3 12,5 12,7 13,1 13,6
(d) 22,7 21,6 22,0 24,1 25,6 24,5 27,1 29,9 32,1 31,8
(e) 160 170 16,8 16,4 158 14,3 14,2 14,2 14,2 13,7
() 4,3 3,8 3,6 3.8 4,1 4,5 51 5,4 5,8 5,8
(9) 13,9 13,5 13,6 14,6 15,2 16,1 19,2 20,5 22,1 23,2

Opombe Naslovi vrstic: (a) izvoz blaga in storitev (delez BDP, v odstotkih), (b) uvoz blaga in
storitev (delez BDP, v odstotkih), (c) trzna integracija blaga: povprecje izvoza in uvoza (delez BDP,
v odstotkih), (¢) trzna integracija storitev: povprecje izvoza in uvoza (delez BDP, v odstotkih), (d)
tuje neposredne nalozbe v drzavi, stanja (delez BDP, v odstotkih), () neposredne nalozbe drzave
v tujini, stanja (delez BDP, v odstotkih), (f) tuja notranja podjetja (delez vseh podjetij, v odstotkih),
(9) osebe, ki delajo v tujih notranjih podjetjih (delez oseb, ki delajo v vseh podjetjih, v odstotkih).

v letu 2008), prav tako pa je vse vec Slovencev zaposlenih v podjetjih s tujim
lastnistvom.

Tuje notranje podjetje je podjetje s sedezem v Sloveniji (drzavi priprave
statistike), nad katerim ima nadzor institucionalna enota, ki nima sedeza
v Sloveniji (drzavi priprave statistike). Nadzor pomeni zmoznost dolo¢anja
splosne politike podjetja, po potrebi vkljuéno z zmoznostjo izbora ustreznih
direktorjev. V tem smislu se Steje, da je podjetje A pod nadzorom institucio-
nalne enote B, ¢e ima B neposreden ali posreden nadzor nad vec kot polovico
glasov delnicarjev ali ima vec kot polovico delnic oz. lastniSkega kapitala. V
statisti¢ni praksi se nadzor najveckrat dolo¢a na osnovi neposrednega ali
posrednega deleza lastniStva, ki presega 50 %. Posreden nadzor pomeni, da
ima lahko institucionalna enota B nadzor nad podjetjem A preko nadzora oz.
preteznega lastniStva drugega podjetja C. Vecinski nadzor pomeni, da ima
pretezni delez lastniskega kapitala podjetja ena institucionalna enota.

Izvoz storitev, kjer prevladujeta dejavnosti turizma in transporta, je skoraj
dvakrat vecji od uvoza storitev. Prihodov turistov je bilo v letu 2017 3,6 mio
(kar je za 18 % vec kot v letu 2016), njihovih prenocitev pa 8,6 mio ali za 177 %
vec kot v letu 2016. Prihodi turistov se torej skokovito povecujejo (v obdobju
2008-2017 za 60 %), po sicer nizji stopnji (35%) pa se povecujejo prenocitve
turistov, razlika med obema stopnjama pa kaze na rezerve v turisti¢ni ponud-
bi, ki bi turiste dalj ¢asa zadrzala na turisti¢nih destinacijah. Prav turizem pa
je bila tista panoga, ki je bila prva in najbolj prizadeta zaradi ukrepov v ¢asu
epidemije v letu 2020, saj so bile najprej vse turisti¢cne dejavnosti zamrznjene,
nato pa moc¢no omejene.

Rast izvoza je tako ze nekaj let najpomembnejsi in prakti¢no edini makroe-
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Preglednica 1.9 Prihodi in prenocitve turistov v Sloveniji

Postavka Prihodi Prenocitve

2008 2017 Indeks 2008 2017 Indeks
Domaci 1.126.022  1.362.042 121 3.962.756  4.019.345 101
Tuji 1.957.691 3.586.038 183 5.351.282 8.572.217 160
Skupaj 3.083.713  4.948.080 160 9.314.038 12.591.562 135

Opombe Po podatkih Statisticnega urada republike Slovenije (www.stat.si).

konomski kazalec, ki stalno prikazuje ugodna gibanja, tudi v obdobju recesij-
skih razmer oz. globalne financne krize od leta 2008 dalje, kar kaze na atraktiv-
nost proizvodno-prodajnih programov tudi v globalnem okolju ter izvozno
naravnanost managerjev in podjetij. Izvozna podjetja so praviloma produk-
tivnejsa od podjetij, ki svoje izdelke prodajajo le na domacem trgu (Vogel in
Wagner, str. 2011), ta razlika pa se imenuje izvozna produktivnostna premija
(exporter productivity premium, export premia), kar velja tudi za Slovenijo
(Grubljesi¢ in Damijan, str. 2011), premija pa je visja pri izvoznikih storitev (v
letu 2018 so izvozniki dosegli za 6 % visjo dodano vrednost na zaposlenega
od povprecja).

Klju¢ni problemi slovenskega izvoza so (1) povprecno prenizko zahtevni iz-
delki in storitve v izvozu (dodana vrednost izvoznikov na zaposlenega znasa
okoli 47.000 EUR, kar je sicer ve¢ od povprecdja 44.415 EUR v letu 2018, ven-
dar pa manj od povprecja EU-26, ki znasa 58.175 EUR), (2) lokalna usmerjenost
storitev, ki jim primanjkuje globalne konkurencnosti, (3) izrazita regionalna
usmerjenost izvoza, ki temelji na tradicionalnih bliznjih trgih in zanemarja
druge hitro rastoce trge, s ¢imer se povecuje neposredna odvisnost od go-
spodarskih razmer v teh (petih) namembnih drzavah, (4) premajhen delez
malih in srednjih podjetij na tujih trgih (50 najvecjih izvoznikov je prispevalo
vec kot polovico vrednosti izvoza), (5) neatraktivno domace okolje na nepo-
sredne tuje nalozbe, ki bi lahko (med ostalim) pospesile izvoz (multiplikacijski
ucinek) in prinesla nova delovna mesta' ter (6) nekonkuren¢nost narodnega
gospodarstva (prim. naslednje poglavje!), ki negativno vpliva na konkuren¢-
nost posameznega podjetja in posameznega izdelka na mednarodnih trgih.
Slovenskiizvoz je izrazito regionalno usmerjen, saj je kar 80 % izvoza (32 mird
EUR) usmerjenega na trge EU, izvoz na trge jugovzhodne Evrope oz. drzave
nekdanje Jugoslavije, kjer so imeli slovenski izvozniki v preteklosti tradicio-
nalne konkurencne prednosti, pa se celo zmanjsuje, medtem ko predstavlja
izvoz v hitro rastoce trge drzav BRICS le nekaj manj kot 4 % vsega izvoza (pri-

10. V letu 2018 je bilo v Sloveniji 33 % podjetij v tuji lasti od skupaj 66.000 podijetij glede na
delez v dosezeni celotni dodani vrednosti (po zaposlenih 30 % in po vrednosti podjetij 37 %). V
letu 2018 so podjetja s tujimi lastniki dosegla najvisje dobicke (1,3 mird EUR in posledi¢no tudi
izplacila dobickov (739 mio EUR), dosegala so za 9,3 % visjo pla¢o po zaposlenem in za 8,8 % visjo
dodano vrednost na zaposlenega.
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Preglednica 1.10 Regionalna usmerjenost slovenskega izvoza (2018)

Drzava (1) (2) Drzava (1) (2)
Nemcija 6.267.457.001 20,31 Svica 718.988.054 2,33
Italija 3.851.046.197 12,48 Zdruzeno kraljestvo  574.634.842 1,86
Hrvaska 2.511.062.371 8,14 Zdruzene drzave 569.324.034 1,84
Avstrija 2.361.953.143 7,65 Nizozemska 565.491.942 1,83
Francija 1.723.667.432 5,59 Spanija 552.515.808 1,79
Poljska 020.383.145 2,98 Romunija 518.013.213 1,68
Srbija 898.014.779 2,91 Slovaska 499.695.592 1,62
Madzarska 877.689.518 2,84 Svedska 357.857.053 1,16
Ruska federacija 789.850.562 2,56 Belgija 349.303.346 1,13
Bosna in Hercegovina 782.588.396 2,54 Ostalo 4.419.460.038 14,32
Cedka republika 748.719.534 2,43 Skupaj 30.857.716.000 100,00

Opombe Naslovi stolpcev: (1) vrednost izvoza v evrih, (2) delez v odstotkih. Po podatkih Sta-
tisticnega urada Republike Slovenije (www.stat.si).

blizno 1 mird EUR, od tega samo Rusija 750 mio EUR v letu 2011), ta delez pa ze
nekaj let ostaja priblizno enak. Skupni delez izvoza v prvih pet drzav obsega
kar 54,2 % deleZ vsega blagovnega izvoza, celotni izvoz v drzave EU pa sicer
76,2 %.

Predstavljeni izbrani statisti¢ni podatki, tako na svetovni (globalni) kakor
tudi nacionalni (slovenski) ravni, ne glede na to, na kak3en nacin jih obliku-
jemo, primerjamo in opazujemo, kazejo na stalno rast svetovne trgovine, kar
kvantitativno dokazuje in izkazuje globalizacijo, kot sodobno dejstvo, ki ga je
treba upostevati pri pripravi ukrepov in politik na vseh ravneh.

Globalizacija potemtakem zaradi intenziviranja konkuren¢nega boja, v ka-
terega se vkljuc€uje vse vec regij, drzav, podjetij ter izdelkov in storitev, mo¢no
spreminja nacin in vrste konkuriranja oz. iskanje in oblikovanje konkuren¢nih
prednosti, za kar pa morajo podjetja postaviti temu prilagojene lastne po-
slovne modele, strukture, procese, sisteme in postopke, velikokrat tudi s po-
vezavami izven svojega notranjega okolja. Z dana3njega zornega kota lahko
globalizacijo opazujemo kot nezaklju¢en proces, katerega kon¢ne posledice
je tezko predvideti. Globalizacija (in spreminjajoce se okolje) z vsemi svojimi
ucinki, ki so, kot re¢eno, na nivoju posamezne panoge ali podjetja lahko zelo
razli¢ni, je torej prima ratio sodobnih poslovnih pristopov in modelov.

Kvantitativna rast globalizacije je bila v posameznih obdobjih ob¢asno za-
ustavljena zaradi izrednih dogodkov ali okolis¢in, kot je npr. napad na trgo-
vinski center v ZDA, financna kriza, Trumpova zunanjetrgovinska politika, vi-
rusna pandemija™ covid-19, kar privede do stanja, za katerega se je oblikoval

11.V ¢asu nastajanja tega dela (2020) so obstajale $e zelo negotove ocene, kaksne ekonomske,
druzbene in zdravstvene posledice ima lahko razglaSena pandemija zaradi katerega koli virusa
v prihodnje, globalna ekonomija se namrec do tega trenutka s taksnim stanjem Se ni soocala.
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naziv polglobalizacija (semi-globalization), ko se v svetovni trgovini, investi-
cijskih aktivnostih in zaposlitvenih usmeritvah pojavljajo razli¢ne ovire.”

1.3 Vplivtehnoloskega razvoja

Tehnoloski razvoj na eni strani kot vzrok omogoca in pospesuje globalizacijo,
na drugi strani pa je tudi njena neposredna posledica. Tehnoloski razvoj se na-
nasa tako na razvoj same tehnologije kot skupka znanstvenih metod in upo-
rabnih znanj, ki omogocajo s kombinacijo treh proizvodnih tvorcev (pred-
meti dela, delovna sredstva in delo) proizvodnjo izdelkov iz surovin, in to na
organiziran, ekonomsko racionalen in druzbeno upravi¢en nacin (Pregrad in
Musil, 2000, str. 14), in na razvoj managementa tehnologije, ki vkljucuje pro-
cese od razvoja tehnologije, njenega uvajanja in uporabe v gospodarstvu ali
upravi, upravljanje inovacijskih procesov z raziskavami in razvojem, uvajanje
novih tehnologij in prototipov, proizvodne procese in druge dejavnosti v or-
ganizaciji (Bavec, 2001, str. 50).

Tehnolo3ki razvoj, ki prinasa vedno nove in nove tehnologije, te pa med
drugim skrajSujejo zivljenjske cikle izdelka, zaostrujejo mednarodno konku-
rencnost, saj od podjetij zahtevajo vedno bolj3e, inovativnejse, cenejse in hi-
trejse izdelke.” Taksen razvoj pa postaja ne samo zelo drag in posledi¢no tve-
gan, temvec tudi takSen, da ga veckrat ni ve¢ mogoce zagotavljati s sredstvi
iz zgolj enega vira (podjetja). Sodobna druzba se je iz industrijske razvila v
digitalizirano, ta pa na drugi strani prinasa nova tveganja. Globalizacija nam-
re¢ povzroca hitrejse in enostavnejSe gibanje izdelkov, storitev, tehnologije,
ljudi in informacij, zato v taksnih kompleksnih mreznih povezavah naras¢a
stopnja medsebojne odvisnosti in isto¢asno stopnja tveganja, ljudje in in-
stitucije pa postajajo bolj ranljive v primeru ve¢jih neprijetnih oz. nevarnih
dogodkov. Sodobne znacilnosti tehnoloskega razvoja uvajajo spoznanje, da
je tehnoloska zahtevnost proizvodnega procesa povezana tudi z velikostjo
(samostojnih ali povezanih) podjetij, v katerih je mogoce oblikovati dovolj
obsezna razvojna tehnoloska in kadrovska jedra, ta pa so vse bolj internaci-

12. Ena izmed negativnih posledic je zaradi nizjega obsega dela tudi zmanjsevanja Stevila za-
poslenih, ki prihajajo iz revnejsih drzav, te drzave pa ostajajo brez pritoka sredstev migrantov,
poslabsuje se kupna mo¢ gospodinjstev in zmanjsujejo se prihodki od davkov. V letu 2018 je npr.
obseg zasebnih nakazil iz tujine v revnejsih drzavah znasal 350 mird. USD (najvecji prejemniki so
Tadzikistan, sledijo Bermudi, Tonga, Kirgizija, Nepal, Lesoto, Haiti, Moldavija, El Salvador in Sa-
moa). Nakazila iz tujine poleg tega delujejo anticiklicno, saj so praviloma vecja takrat, ko je je
domace gospodarstvo v stagnaciji (zato ve¢ odhodov v tujino).

13. Stevilo in3trukcij (naro¢il) na sekundo, ki jih lahko izvede (procesira) ra¢unalnik, omogoca
resitev matemati¢nega problema v nekaj sekundah, kar je pred 4o leti lahko z ro¢nimi kalkula-
cijami pomenilo eno leto. Ce bi se tak$na rast in temu ustrezno znizevanje cene v ra¢unalniski
industriji zgodilo npr. v letalski industriji, bi concord sprejel 10.000 potnikov, potoval s hitrostjo
100.000 km/h in stal en cent. V avtomobilski industriji pa bi Rolls-Royce stal le 2,75 USD in bi z
enim litrom goriva prevozil skoraj 1,3 mio km (Parker, 1998, str. 542).
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onalno sestavljena. Z vidika globalne ekonomije in poslovanja je tehnoloski
razvoj pospesil internacionalizacijo podjetij in dejavnosti z vpetjem v global-
ne mreze predvsem na podrogjih:

« informacijsko-komunikacijske tehnologije,
- mednarodne logistike,
+ spreminjanja proizvodnje v storitveno tehnologijo.

V okviru tehnoloskega razvoja je na proces internacionalizacije poslova-
nja in podjetij ter nasploh globalizacije izjemno vplival (velja tudi recipro¢-
ni vpliv) razvoj na podrocju informacijsko-komunikacijske tehnologije, od ko-
der sicer prihajajo najpomembnejse inovacije zadnjih 40 let (internet, pre-
nosni racunalnik, mobilni telefoni, elektronska posta itd.), predstavlja’* pa
pomembno podporo poslovanju organizacije,”® sprejemanju odlocitev in
oblikovanju konkuren¢nih prednosti.’® E-poslovanje, ki ozna¢uje vse po-
slovne procese, ki se odvijajo po elektronski mrezi z uporabo informacijsko-
komunikacijske tehnologije (e-trgovina, e-marketing, e-commerce) in je ze v
svoji idejni zasnovi globalno (»elektronska superavtocesta«), tako omogoca
nove nacine neposrednega vstopa (predvsem malih) podjetij na mednaro-
dne trge oz. v mednarodne distribucijske kanale, ponekod, Se posebej v sto-
ritvenih dejavnostih, pa pomembno vpliva na spremembo konvencionalne-
ga nacina poslovanja (npr. maloprodajna trgovina,"” turizem ipd.), dejavnike
konkuren¢nosti (stroski transakcij, ¢as odzivnosti, cena itn.), ban¢ne in dru-
ge finan¢ne transakcije, izmenjavo zunanjetrgovinskih listin, informiranost in
analiti¢no primerljivost. Globalna e-trgovina omogoca transakcije med glo-
balnimi kupci in prodajalci v smereh B2B, B2C, C2C, B2G in drugod.

Nekateri kljucni izzivi, s katerimi se soo¢ajo danasnje organizacije, so lah-

14.V obdobju 1980-2010 je na podro¢ju IKT prislo do Sestih velikih transformacij (Saaksjarvi,
str. 2010), ki so temeljile na razvoju osebnih ra¢unalnikov (1980-1990), razvoju elektronske poste
in podjetniskih mrez (1985-1990), nastajanju strukturnih sprememb v globalni IT (1990-1995), ra-
zvoju korporacijske IT (1995-2000), razvoju internetnih moznosti (1995-2005) in razvoju mobilne
komunikacije (2005-).

15. Podjetje Talum Kidricevo je v poslovni strategiji 2018-2022 zapisalo, da bodo v okviru di-
gitalne tehnologije optimizirali organiziranost poslovnih procesov, razvoj poslovnih modelov in
procesov posameznih proizvodnih in povezanih podjetij v skupini Talum, kar bodo izvedli s 37
kompleksnimi projekti.

16. Po indeksu digitalne ekonomije in druzbe (Digital Ecomomy and Society Index), ki v EU
meri digitalno uveljavljenost po petih dimenzijah, so drzave razvr$¢ene od najbolj digitaliziranih
Danske (62,4), Irske (55,7), Finske (55,7), Svedske (53,8), Belgije (51,9), Nizozemske (48,5) in Slovenije
47,2) do najmanj digitalno razvitih Romunije (18,6), Poljske (21,6), Bolgarije (22,5), Latvije (22,7),
Madzarske (23,5) in Grije, povprecje 28 drzav pa znasa 37,3 % (Pelle, 2019, str. 312).

17. Strokovnjaki svetovalnega podjetja A.T. Kearney ugotavljajo, da je globalna e-trgovina, ki
je v obdobju 2006—2011 rasla po povprecni 13- % letni stopnji, naslednje novo podrocje v glo-
balni ekspanziji maloprodajne trgovine (Ben-Shabat idr., 2012). V letu 2019 je bila e-trgovina na
prebivalca najvecja v ZDA, sledijo pa V. Britanija, Nemcija, Francija in Japonska.
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ko: ucece se ekonomije in podjetja, ravnanje z znanjem, globalna konkurenc-
nost, sodobne organizacijske paradigme, informacijske, telekomunikacijske
tehnologije in elektronsko poslovanje, ve¢kulturno okolje in druZzbena odgo-
vornost, medorganizacijsko povezovanje, Industrija 4.0, zelena informacijska
tehnologija, analitika velikih podatkov, avtonomni roboti in sistemi, horizon-
talne in vertikalne sistemske integracije z novimi standardi, internetna var-
nost, industrijski internet stvari, uporaba oblakov, simulacijsko modeliranje
in drugi. Vsa nova odkritja in tehnologije izkoris¢ajo mo¢ digitalizacije oz.
informacijske tehnologije nasploh v kombinaciji z managementom znanja.
Novi nacini ustvarjanja vrednosti prihajajo iz t.i. digitalne transformacije kot
temeljne spremembe celotnega poslovnega okolja, ki je nastala z uveljavlja-
njem novih tehnologij in poslovnih modelov.

Cetrta industrijska revolucija, ki se ponekod oznacuje kot Industrija 4.0, za
katero je znacilen pojav kibernetsko-fizi¢nih sistemov, mreZ in umetne inteli-
gence, ima na poslovanje v razli¢nih panogabh tri glavne vplive (Schwab, 2016,
str. 66):

+ spremenjena pri¢akovanja odjemalcev,

« izboljsave izdelkov na podlagi podatkov, kar izboljsa storilnost sred-
stev, vzpostavljanje novih partnerstev, ko se podjetja zavedo pomena
novih oblik sodelovanja,

« pretvorba operativnih modelov v nove digitalne modele.

Na pospeseno spreminjanje v globalnem okolju vplivajo naslednji zgodo-
vinski in prihodnji dejavniki (Rust, 2020; Tardieu idr., 2020, str. 29-38): ume-
tna inteligenca, internet stvari, tehnologija verizenja blokov (angl. blockcha-
in), oblak in virtualizacija, hiperudobno (angl. hyper-commoditized) racunal-
nistvo, masovno rac¢unalnistvo na robu oblaka, tiskanje 3D (angl. additive ma-
nufacturing), povecana realnost in virtualna realnost, sodelovanje ¢loveka in
stroja zuporabo ¢lovedkega jezika, virtualni modeli (angl. digital twins), kvan-
tno racunalnistvo, nanotehnologija ter genomika in skrb za zdravje.

Digitalni prelom in transformacija poslovne sfere je eden od svetovnih me-
gatrendov, ki zajema podroc¢ja (Schaeffer in Sovie, 2019, str. 13, 21):

« preoblikovanje jedrne dejavnosti z digitaliziranjem in integriranjem ra-
zvojnega inZeniringa, proizvodnje in storitvene podpore izdelku za do-
seganje nove ucinkovitost,

« osredotocenje podjetij na izkudnje in izide z ustvarjanje hiperpersona-
lizirane vrednosti za razlikovanje ponudbe in trznega vodenja,

« izgradnja novega poslovnega ekosistema s povezovanjem z ustreznimi
partnerji za pridobivanje novih inovacij in zmoznosti,

« inovativna prenova ali izgradnja novih poslovnih modelov z odkriva-
njem novih virov prihodkov za doseganje ve¢je vrednosti,
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+ usposobitev zaposlenih za ravnanje z digitalno tehnologijo (angl. digi-
tal-ready workforce) s pridobivanjem in usposabljanjem naslednje ge-
neracije talentov,

« vodenje pametnih sredis¢ s stalnim uravnavanjem nalozb in razporeja-
njem sredstev med jedrno dejavnostjo in novonastalo.

Sodobni tehnoloski trendi ob druzbenoekonomskih in geopoliti¢nih tren-
dih odlodilno vplivajo na razvoj marketinga (Rust, 2020). Napredek tehnologi-
je povecuje zmogljivosti komuniciranja podjetij z odjemalci, zbiranja in hra-
njenja podatkov o odjemalcih in analiziranja pridobljenih informacij o odje-
malcih. Ker ljudje postajamo bolj geografsko mobilni, prebivalci revnejsih dr-
Zav iS¢ejo Zivljenjske in poslovne priloznosti v bogatejsih drzavah, imigracij-
ski tokovi pa prinasajo probleme in priloznosti v razli¢nosti oz. heterogenosti
potrosnikov.

Posebno podro¢je tehnoloskega razvoja, ki je omogocalo tehni¢no in fi-
zi¢no plat razvoja globalizacije, je podrocje logistike. Logistika, ki izhaja iz vo-
jaSke terminologije, je proces nacdrtovanja, izvajanja in nadziranja ucinkovi-
tega pretoka blaga, storitev in informacij. Omogoca zmanjsevanje zalog in
z njimi povezanih stroskov ter s tem cenovno konkurencnost proizvajalcev
(Babi¢, 2003, str. 148). Pojem mednarodne poslovne logistike lahko oprede-
limo s funkcionalnega in institucionalnega vidika (Oblak, 1997, str. 135). Pr-
vi vidik se nanasa na vse dejavnosti in razvijanje procesov, ki vplivajo na
prostorsko-¢asovne prenose blaga med dobavnimi in prejemnimi to¢kami
(logisti¢ni procesi), drugi vidik pa na vse tehni¢ne in organizacijske sisteme,
ki so ustvarjeni za opravljanje mednarodnih logisti¢nih procesov (logisti¢ni
elementi, naprave, organizacije itd.). Logistika potemtakem pomeni dobavi-
ti: pravi izdelek, na pravi nacin, v pravi koli¢ini in kakovosti, na pravo mesto in
v pravem casu.

Stroski logistike, ki tipi¢no zajemajo 10-35 % prihodkov, zaradi vrste tehno-
loskih inovacij, veckrat poimenovanih s skupnim nazivom »kontejnerizacijas,
intermodalni (multimodalni) transport,'® intermodalnost, interpovezava, in-
teroperabilnost, multimodalnost, pomembno upadajo. Res pa je, da v mno-
gih drzavah logisti¢ne moznosti in priloznosti $e niso izkoris¢ene, zato obsta-
jajo realne moznosti, da se bo razvoj logistike e hitreje nadaljeval predvsem
na podrogcjih, ki so v danasnjih razmerah logisti¢cno manj razvita." Zaradi za-

18. Multimodalni transport pomeni prevoz enotne (zdruZene) tovorne enote (palete, kontej-
nerja) s sodelovanjem najmanj dveh vrst transporta na doloceni transportni poti. Ekonomski
pomen in prednost paletizacije je v zmanj$anju stroskov za priblizno 20-30 %.

19. Prav zaradi bodocih izzivov in vse ostrejse konkurencne bitke se tudi logisti¢na podjetja
interno in eksterno prestrukturirajo tako, da nastajajo veliki logisti¢ni koncerni (megaspediterji
in megaprevozniki), ki zdruzujejo (kupujejo, prevzemajo) transportne in skladis¢ne zmogljivo-
sti, transportne in manipulativne terminale in drugo infrastrukturo ter tako ustvarjajo globalne
transportne in logisti¢ne sisteme. Manjsa podjetja se morajo povezovati z velikimi, ki obvladujejo
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znane blizine vsega (»smrt razdalje«) je z mnogih zornih kotov svet postal
»man;jsi geografski prostor, kar je tudi posledica hitrosti, v kateri se dogodki
zgodijo, in hitrosti njihovih u¢inkov (Liesch et al. 2008, 204). Logistika je del
globalne oskrbovalne verige, v kateri gre za mrezo organizacij, ki so vkljuce-
ne v povezave navzgor in navzdol v razli¢nih procesih in aktivnostih, ki pro-
izvajajo vrednost v obliki izdelkov in storitev v rokah konénega potrosnika
(Mangan idr., 2012, str. 9).

Zacetek uporabe kovinskih kontejnerjev (zabojnikov), ki so pocenili in po-
enostavili mednarodni transport (manipulacija, pakiranje itd.), segajo v leto
1955. Tako se je v ZDA od leta 1985 do 1996 podvojila produktivhost, mer-
jena s prevozeno tono/km na vagon (Globalisation, 2001, str. 84). Kontejner
(20, 40 ali 45 ¢evljev) omogoca oblikovanje tovornih enot v enovite transpor-
tne enote, ki se na transportni poti ne razdelijo ali razstavijo, temvec¢ potu-
jejo celovito od mesta proizvodnje do mesta potrosnje. V pomorskem tran-
sportu® je ena od najpomembnejsih oblik integralnega transporta sistem
RO-RO (roll-on/roll-off), kjer gre za horizontalni natovor in raztovor kopen-
skih transportnih sredstev na specialne ladje. Sistem je nastal zaradi potrebe
po zmanjsanju ¢akalnih ¢asov ladij v lukah, zmanjsanju stroskov manipulaci-
je in hitrejSem obracanju ladij.>" V ta kontekst lahko uvrstimo tudi logisti¢ne
resitve, ki zdruzujejo funkcijo skladisca in transporta, kot so npr. posebni pri-
klopniki (angl. warehouse on wheels - WOW).?2

Spreminjanje proizvodne dejavnosti v storitveno tehnologijo (»servitizati-
ong, glej Tardieu idr. 2020, str. 64) spreminja smeri izmenjave izdelkov in sto-
ritev, nalozb in kapitala, manj je masovne proizvodnje ter vec¢ diferencirane
in specializirane, povecuje se delezZ storitvene ekonomije in storitvene kom-
ponente. Ce je najvedji vir vrednosti v izdelku v letu 2019 predstavljala pro-

pretezni del blagovnih tokov. Vzporedno s temi velikimi sistemi pa obstajajo $e manjsa specia-
lizirana podjetja, ki oskrbujejo ozke trzne segmente in trzne nise. Tako dejansko srednje velika
Spediterska podjetja postopoma izginjajo. Tudi v Sloveniji je pred leti v skladu s taksnimi tren-
di potekal pripravljalni proces kapitalske spojitve podjetij Luka Koper in Intereuropa v globalni
logisti¢ni center, ki pa takrat ni uspel (leta 2019 je podjetje Intereuropa prevzela Posta Slovenija).

20. Prav tako so za to podrocje znacilna velika strateska zaveznistva in poslovna partnerstva. V
svetovnem merilu je npr. v kontejnerskem prevoznistvu danes poznanih nekaj mo¢nih povezav:
Grand Alliance, CKYH Alliance in New World Alliance. Najve¢ji posamicni trzni delez v kontejner-
skem prevoznistvu ima (2018) Maersk Line (Danska, 711 ladij), sledijo pa Mediterranean Shipping
Co (Svica, 524 ladij), Cosco (Kitajska, 461 ladij), CMA-CGM (Francija, 505 ladij), Hapag-Lloyd (Nem-
cija, 231 ladij), Ocean Network Express (Japonska, 217) in Evergreen Group (Tajvan, 203 ladje) itn.

21. Najvecja svetovna pristanisca, ki so v letu 2018 pretovorila najve¢ kontejnerskih posiljk
(TEU), so Sanghaj (Kitajska), Singapur, Shenzen (Kitajska), Ningbo-Zhoushan (Kitajska), Guangz-
hou (Kitajska), Busan (J. Koreja), Hong Kong (Kitajska), Qingdao (Kitajska), Tianjin (Kitajska), Dubai
(ZAE), Rotterdam (Nizozemska), Port Klang (Malezija), Antwerpen (Belgija), Xiamen (Kitajska) in
Kaoshiung (Tajvan).

22. Najvecja svetovna logisti¢na podjetja so DHL, Kuehne + Nagel, DB Schenker Logistics, Ni-
ppon Express, C.H. Robinson, DSV, XPO Logistics, Sinotrans, UPS, J.B. Hunt itn.
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gramska oprema in resitve (40 %), elektronika (30 %), mehanski deli (20 % in
digitalne komponente (10 %), bodo dale¢ najveg;ji vir vrednosti v prihodnje
digitalne komponente (70 %) in 3ele nato programske resitve (20 %) ter me-
hanski deli in elektronika (po 5%). Uporabniki ne tezijo k temu, da bi imeli
izdelek v lasti, temve¢, da imajo do njega dostop, kar vodi k uporabi izdelka
kot storitve (Schaeffer in Sovie, 2019, str. 15, 104), takSne preference uporab-
nikov pa zahtevajo velike spremembe v operativnih modelih, procesih inovi-
ranja izdelkov, platformah in kulturi oz. popolno re-arhitekturo izdelka. No-
bena industrija ni imuna na prodor digitalne tehnologije, saj ta neposredno
vpliva in spreminja vec kot 75 % panog, masovna ponudba pa se nadomesca
z osebnimi izkusnjami, zglednimi primeri in kontekstnospecifi¢nimi storitva-
mi (Schaeffer in Sovie, 2019, str. 26). Hiter razvoj storitvene ekonomije pa v
marketinskem smislu zahteva globlje komuniciranje z odjemalci (Rust, 2020).

1.4 Prednostiin slabosti globalizacije

Polemika o prednostih in slabostih proste trgovine na eni strani in protekci-
onizma na drugi strani je aktivno prisotna v vsaj zadnjih 200 letih (Webster,
2000, str. 37). Globalizacija ni idealna politicna in ekonomska ureditev sveta,
vendar pa je $e vedno boljsa resitev pred drugimi moznostmi, predvsem v
primerjavi z antipodnim protekcionizmom, ki bi sicer navidezno in zacasno
zas¢itil nacionalna gospodarstva pred (morda) negativnimi zunanjimi vplivi,
vendar bi povzrocil velike ekonomske in socialne tezave. Z zapiranjem posa-
meznih drzav ali regij bi se zmanj3al uvoz, na drugi strani pa seveda izvoz, kar
bi mnoga, predvsem mednarodno usmerjena podjetja potisnilo v brezizho-
dni polozaj. Zmanjsala bi se proizvodnja, izginila bi $tevilna delovna mesta
in povecala nezaposlenost, upadla bi kupna moc¢ tako zaradi nezaposleno-
sti kakor tudi dviga cen lokalnih izdelkov in storitev, na koncu bi se povsod
zmanj3ala BDP in Zivljenjska raven.

Globalizacija kot globalno povezana nacionalna ali regionalna gospodar-
stva namre¢ Se vedno predstavlja povsod priloZnost za povecanje splosne
produktivnosti in zivljenjskega standarda, saj lahko npr. vodi k boljsi delitvi
dela med posameznimi drzavami, tako da omogoca tistim z niZjo ceno delov-
ne sile specializacijo za delovnointenzivne naloge, drugim, kjer je strosek de-
la zelo visok, pa zaposlovanje delavcev na bolj produktivne nacine. Podjetja
lazje izkoris¢ajo prednosti vecjih ekonomij obsega, kapital pa se bo usmerjal
v katerokoli drzavo, ki ponudi najboljSe nalozbene moznosti, kar bo koristno
tudi za drzavo prejemnico kapitala. Po podatkih Svetovne banke se je v letu
2005 1,3 mlrd ljudi prezivljalo s povpre¢jem 1,25 USD dnevno, po ocenah za
leto 2015 pa naj bi s tako nizkimi dohodki Zivelo le $e 600 mio ljudi (po poso-
dobljeni spodnji meji 1,90 USD dnevno je leta 2012 Zivelo 900 mio ljudi, leta
2015 pa 700 mio). Globalizacija svetovne ekonomije je omogocila malim in
srednjim podjetjem (SME) preoblikovanje v globalne igralce, ki so v EU po-
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stali glavni vir ekonomske rasti (van Weerden in Wijnen-Meijer, 2019, str. 200).

Vendar pa kritiki na drugi strani opozarjajo, da bo vpliv globalizacije v mno-
gih sicer bogatejsih drzavah unicil veliko delovnih mest in znizal place ali celo
z znizevanjem plac, davkov, socialnih koristi in nadzora varovanja okolja pov-
zrocil t.i. »tekmo navzdol, da bi lahko bila podjetja (in drzave) dovolj kon-
kurencna. Ponekod prihaja do izgube nacionalne suverenosti in nacionalne
kulture (te se v razmerah globalizacije prav tako spreminjajo v razli¢ne sme-
ri, prihaja pa tudi do trkov razli¢nih kultur oz. akulturacije) ter negativnega
vpliva na okolje. Zaradi vse ve¢jih pritiskov po doseganju globalne konku-
rencnosti in pohlepa po zasluzkih prihaja do spreminjanja vrednot v nega-
tivno smer in nizanja mej za moralna vedenja in eti¢ne odlo¢itve. Tudi vpli-
va finan¢nih kriz na vse predele sveta ne gre prezreti, saj podjetja delujejo v
svetu, ki ne samo, da je postal bolj globaliziran, temve¢ tudi bolj tvegan, na-
gnjen h krizam z nizjo stopnjo rasti kot v preteklosti (Salvatore, 2019, str. 29).
Globalizacija zato mora biti delezna skupaj dogovorjenih omejitev na svetov-
ni ravni, ki so izrazene v spostovanju socialnih, humanih in okoljevarstvenih
komponent, saj bi se brez njih globalizacijska svoboda kaj hitro sprevrgla v
tiranijo mo¢nejSega (Soros, 2002, str. 4). Da bi poudarili odpravljanje preprek
v mednarodni trgovini na eni strani ter vse vecje varnostne, okoljske, social-
ne in druge zahteve, ki jih morajo izpolnjevati podjetja ter izdelki in storitve
v globalnem poslovanju, na drugi strani, se sodobna gibanja veckrat ozna-
Cujejo v asociacijski pomenski zvezi »deregulacija - regulacija«. Globalizacija
je konfliktni in nestabilni proces, ki je s finan¢no krizo zahteval veliko vrnitev
drzave (etatizacija) (Carroué idr., 2009, str. 25), v drzavah v razvoju pa so po-
trebne reforme na podrocju politi¢ne in makroekonomske stabilnosti, tran-
sparentnosti vlad, pravnega sistema, moderne infrastrukture, kakovostnega
izobraZevanja in nacrtne liberalizacije gospodarstva.

»Problem globalizacije je, da nimamo svetovne vlade, ki bi skrbela za vse
ljudi sveta in bi nadzirala globalizacijski proces na nacin, kot to po¢nejo na-
cionalne vlade v svojih drzavah. Namesto tega pa imamo sistem, ki bi ga lah-
ko imenovali globalno vladanje brez globalne vlade« (Stiglitz, 2002, str. 21).
»Problem ni globalizacija, temve¢ nacin, kako je vodena. Del problema lezi v
mednarodnih ekonomskih institucijah, kot so MDS, Svetovna banka in STO,
ki postavljajo pravila igre. Prepogosto pa to pocnejo tako, da sluzijo intere-
som naprednejsih industrializiranih drzav - in posebnim interesom znotraj
teh drzav — namesto tistih iz razvijajocega se sveta« (str. 214).

Globalizacija je zal olajsala tudi mednarodni pretok prepovedane trgovine
in pranja denarja, ti stranski ucinki pa hkrati porajajo zametke novega nasilja
in napacno, nezazeleno alokacijo sredstev. Mednarodne kriminalne organi-
zacije imajo svoje baze v drzavah, kjer je drZzavna oblast Sibka, korumpirana
in zarotniska. Za mednarodno protizakonito delovanje so razen izhodis¢ne
drzave potrebne 3e prehodne deZele, preko katerih se zagotovi nezakonit
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prehod blaga. Posledica v taksnih drzavah je neizogibno gospodarsko na-
zadovanje, padec moralnih vrednot in druzbeni razkroj. S spodkopavanjem
institucij, ki naj bi skrbele za vzdrZevanje reda in gospodarske stabilnosti, se
ustvarja nered, socialna neenakost, nezaupanje v temeljne institucije, kot so
sodstvo, policija, banke, kar privede do dezinvestiranja (umik tujega kapita-
la), zadusitve gospodarske rasti, pomanjkanja varcevanja in do gospodarske-
ga mrtvila. Bonitetna ocena (angl. rating) takSne dezele pade, s tem pa pade
zanimanje tujih naloZbenih partnerjev na eni strani, poveca pa se zanimanje
kratkoro¢nih spekulativnih partnerjev in zanimanje za dejavnost nezakonitih
zdruzb na drugi strani (Kenda, 20071, str. 144-145).

Nedovoljena trgovina s ponaredki (angl. counterfeiting) kot praksa nepo-
oblasc¢enega ali ilegalnega kopiranja izdelka ali blagovne znamke oz. pravic
intelektualne lastnine,? je skupna oblika korupcije, ki lastnikom blagovnih
in drugih zas¢itenih znamk povzro¢a nad 6oo mlird USD stroskov letno (de-
jansko izpada prihodkov) (Jimenez, 2012, str. 219), predstavlja pa med 5in 7%
svetovne trgovine. Ena od zvrsti narascajoce trgovine s ponaredki je tudi soft-
versko piratstvo.?4

Nasprotniki globalizacije trdijo, da revne drzave v globalni integraciji izgu-
bljajo. Liberalizacija mednarodne trgovine ima lahko za dezele v razvoju celo
negativni u¢inek. Na zacetku 19. stoletja je bilo razmerje v realnih dohodkih
na prebivalca med najbogatejSimi in najrevnejSimi drzavami 3:1, na zacetku
20. stoletja 10:1in danes 60:1. Porocilo OZN ocenjuje, da revne drzave dnevno
izgubljajo okoli 2 mlrd USD zaradi neprilagojenih pravil trgovanja, kar je 14-
krat ve¢, kot pa prejmejo razli¢nih pomoci. DezZele v razvoju se soocajo tudi s
problemi nestabilnih izvoznih trgov, saj je njihov izvoz obi¢ajno koncentriran
na en ali nekaj primarnih izdelkov (hrana, surovine). Ko se relativna vrednost
primarnih izdelkov zmanjsuje v primerjavi z industrijskimi izdelki, ki jih uva-
Zajo, se jim poslab3ujejo pogoji trgovanja. Ce bi bogate drzave odprle trge za
izdelke revnejsih drzav (predvsem kmetijske ter primarne materiale in suro-
vine), bi povecane izvozne priloznosti tem prinesle okoli za 700 mlrd USD do-
datne mednarodne trgovine.V ta kontekst je mogoce uvrstiti koncept t.i. pra-

23.V zadnjem ¢asu je v Kitajski v izrednem porastu kraja poslovne identitete, ki se nato izko-
riS¢a za goljufije in finan¢ne transakcije, ko organizirane kriminalne skupine prevzamejo nadzor
na e-posto in v imenu pravega kitajskega podjetja posredujejo podatke o zamenjavi transak-
cijskega racuna, kamor naj se izvede placilo, ki je v lasti zasebnih oseb, racun pa je bil odprt s
ponarejenimi dokumenti.

24. Business Software Alliance razclenjuje med petimi oblikami softverskega piratstva: pirat-
stvo kon¢nih uporabnikov (reproduciranje softvera brez avtorizacije), client-server overuse (pre-
veliko Stevilo uporabnikov v mrezi izkoris¢a centralno kopijo programa istocasno), internet swa-
pping (presnemavanje neavtoriziranih kopij zas¢itenih programov z interneta), hard-disk loa-
ding (trgovciilegalno nalagajo softver v izdelke, da bi povecali njihovo atraktivnost) in komerci-
alni counterfeiting (nedovoljena podvajanja zas¢itenih programov, ki imitirajo originalne verzije)
(Czinkota in Ronkainen, 2010, str. 609).
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vi¢ne trgovine, ki vzpodbuja ro¢no izdelavo predvsem marginaliziranih pro-
izvajalcev in malih kmetov, ekolosko kmetijstvo in uporabo recikliranih ma-
terialov, prav tako pa tudi trajnostno uporabo naravnih virov in proizvodnih
metod, ki niso kapitalsko ali energetsko zahtevne. Gibanje pravi¢ne trgovi-
ne se zavzema za trgovinski sistem, ki v ospredje postavlja ljudi in promovira
socialno, ekonomsko in okoljsko pravi¢nost. Nacela pravi¢ne trgovine, katere
korenine segajo v sredi prejSnjega stoletja z aktivhostmi nevladnih organiza-
cij, so: podpora najrevnejsim proizvajalcem, posteno in odprto poslovanje s
partnerji, osredotocenje na posten, kontinuiran in dolgoro¢en odnos, razvi-
janje znanja proizvajalcev in vzpostavljanje mozZnosti za trgovanje z izdelki,
ozavescanje o pravi¢ni trgovini in obve$canje, od kod prihajajo izdelki, zago-
tavljanje, da proizvajalci za svoje delo dobijo posteno placilo, zagotavljanje
enake moznosti in placilo za moske in zenske, zagotavljanje varnih in zdra-
vih delovnih pogojev, spostovanje Konvencije ZN o pravicah otrok in lokalnih
druzbenih norm ter zagotavljanje, da so materiali, izdelki in prevoz narejeni
ob skrbi za okolje. Pravi¢na cena vklju¢uje ceno proizvodnje ter socialne in
okoljske stroske.

Vendar pa mnoge druge raziskave deklariranih negativnih ucinkov globa-
lizacije ne potrjujejo. Ce manj razvite drzave razdelimo na takine, ki so »bolj
globalizirane, in tiste, ki so »manj globalizirane« (merilo je povecanje raz-
merja mednarodne trgovine v nacionalnem proizvodu), je stopnja rasti manj
razvitih drzav, ki so »bolj globalizirane, vi3ja kot stopnja rasti razvitih drzav,
medtem ko »manj globalizirane« deZele izgubljajo. BDP na prebivalca se v
drzavah v razvoju, ki se »globalizirajo«, povecuje 3,5-krat hitreje kot v drugih
drzavah v razvoju. Drzave, ki globalizacije niso sprejele ali pa se nastalim pro-
cesom niso prilagodile bodisi namenoma ali zaradi pomanjkanja kompetenc,
izgubljajo, zato prihaja do polozaja, ko iz globalizacije pridobijo vsi,?> vendar
eni ve¢ kot drugi (Baudrand in Henry, 2012, str. 164), saj koristi niso razporeje-
ne enakomerno med drzavami (Awuah in Amal, str. 2011).

Ne glede na pozitivne ali negativne ocene ter Stevilne polemicne razpra-
ve, pa je dejstvo, da se podjetja s tem trendom morajo soociti in ga vkljuditi v
svoje strateSke usmeritve. O prednostih (priloZnostih) in slabostih (nevarno-
stih) globalizacije ne moremo podajati splosno veljavnih vrednostnih sodb,
saj je njen vpliv na poslovanje posameznega konkretnega podjetja odvisen
od tega, kaksno je to podjetje, s ¢im se ukvarja in v katerem okolju deluje.
Odpiranje neko¢ nedostopnih trgov (npr. Kitajska, Vietnam in Rusija z vsto-
pom v WTO) je za mnoge panoge in podjetja izjemna priloznost doseganja
novih prihodkov na teh trgih in bodocih razvojnih moznosti, na drugi stra-

25.Juzna Koreja je bila v zacetku 60. let zaradi dolgotrajnih vojn na zelo nizki stopnji razvoja
(primerljivo npr. s Sudanom). Ko pa je izvoz 30. novembra 1964 prvi¢ presegel vrednost 100 mio
USD, so ta dan razglasili kar za nacionalni praznik (National Export Day).
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ni pa je za delovnointenzivne panoge z masovnimi, nizkocenovnimi izdelki
istocasno eksistencna groznja. Negativne in pozitivhe vplive in ucinke glo-
balizacije, ki so, kot re¢eno, neizogibni atribut sodobnega okolja poslovanja,
je torej treba vrednotiti s stalis¢a vsakega posameznega podjetja (dejavnosti),
saj »povprecnegac ucinka, ki bi imel vpliv na oblikovanje splosno veljavnih
strateskih usmeritev, dejansko ne more biti.
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